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Con la ejecucién del proyecto se pretende ofrecer un
nuevo canal de marketing basado en el andlisis y
recoleccion de datos sobre el comportamiento,
localizacion e interaccién con el entorno fisico (produc-
tos y espacios de la tienda) por parte del usuario con la ambos perfiles, desde un punto de vista no intrusivo y respetuoso con la
ayuda de nuevas tecnologias tales como Internet de las  privacidad. Finalmente se mejoraréa la experiencia del consumidor a través
cosas, en particular tecnologias emergentes como de aplicaciones moéviles que interaccionen con el entorno fisico (Enhanced
proximity marketing. Se disefiaran, evaluaran y Shopping Experience) basadas en la informacion obtenida en los estudios
formalizaran técnicas y nuevos métodos de marketing anteriores y se disefiaran aplicaciones y las campafias publicitarias
para mejorar la experiencia de los consumidores en necesarias para promover el uso de esta tecnologia.

dichos comercios mediante los beneficios de la

tecnologia Web y Redes Sociales integradas con una

interaccion con el mundo fisico (physical web). Por otra

parte se pretende disefiar, evaluar y formalizar nuevas

formas de interaccion comercio / consumidor tanto en

el ambito fisico (tienda), como en el digital (apps,

webs, etc.), teniendo en cuenta la usabilidad para
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